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Luxus und Barrierefreiheit in bester Lage: Das Amedia Luxury Suites liegt zwischen Stadthalle
und Merkur-Arena. Die nachste StraBenbahnhaltestelle ist nur wenige Meter entfernt.

Das Hotel bietet zwei barrierefreie Suiten. Sie befinden sich im Erdgeschoss und verfiligen
jeweils liber eine eigene Terrasse, die tber eine kleine Schwelle von 2,5 cm zu erreichen ist.
Die barrierefreien Suiten selbst sind iber eine Rampe zuganglich. Sie sind mit einer
Kichenzeile (Hohe 85 cm, nicht unterfahrbar, Mikrowelle auf 140 cm H6he) und einem
unterfahrbaren Esstisch ausgestattet.

In der Dusche und im WC gibt es Haltegriffe und eine Notglocke; eine weitere Notglocke
findet sich neben dem Bett.

Der Zugang von der hoteleigenen Tiefgarage und der Haupteingang sind barrierefrei. Auch
der Nachteingang ist barrierefrei, das Kartenlesegerat befindet sich in einer Héhe von
110 cm.

Das Personal ist sehr freundlich und hilfsbereit. Beim Frihstlicksbuffet werden gerne
Produkte fir Menschen mit Nahrungsmittelallergien bereitgestellt.

Ein barrierefreies WC befindet sich direkt neben dem Frihsticksraum.

Wer auBerhalb der Rezeptions6ffnungszeiten anreist, kann rund um die Uhr am Automaten
einchecken. Dieser ist allerdings nur bedingt barrierefrei (Bedienhdhe bis zu 125 cm,
Touchscreen).

Nach einem langen Arbeitstag lasst es sich in der Sauna im 5. Stock wunderbar entspannen.
Der Saunabereich ist nur eingeschrankt barrierefrei und fir Menschen im Rollstuhl schwer
nutzbar.

Partnerhunde sind herzlich willkommen, es gibt sogar eine eigene ,Hundewaschbar” im
Freien.

Eine kostenlose Internetverbindung im Haus ist selbstverstandlich.
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ERREICHBARKEIT

Erreichbarkeit Offentliche Verkehrsmittel

Bitte benutzen Sie den Routenplaner der Verbundlinie Steiermark:
https://verkehrsauskunft.verbundlinie.at/

INFORMATIONEN FUR ROLLSTUHLFAHRER
UND PERSONEN MIT MOBILITATSBEEINTRACHTIGUNG

Tiefgarage
¢ hoteleigene Parkplatze in der Tiefgarage, kein gekennzeichneter Behindertenparkplatz
e Einfahrtstor 6ffnet automatisch; Offnungsschnur innen vom Rollstuhl bzw. Auto aus
bedienbar
e Parkplatz eben, Bodenbelag gut berollbar, Gehweg vom Stellplatz stufenlos erreichbar

Tir von Tiefgarage zu Lift/Stiegenhaus

¢ lichte Durchgangsbreite 90 cm, schwellenlos

e mehrere einander iberlappende Schmutzfangmattten, nicht gut berollbar

¢ Drehfliigeltlre, nicht automatisiert, leicht zu 6ffnen, schwingt nicht durch

e auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite
150 x 120 cm

e Tirdricker in Normhohe (85 - 110 cm), auf SchlieRseite horizontaler Zuziehgriff

e auf Offnungs- und SchlieRseite der Tiir neben dem Tiirgriff mind. 50 cm Anfahrbereich
gegeben

e TiirschlieRer, da Brandschutztlr

HOTELEINGANG VON TIEFGARAGE KOMMEND

e (ber Lift von Tiefgarage erreichbar

e Drehfligeltir, nicht automatisiert

e 90 cm Durchgangslichte, zweischwellig (0,5 und 2,5 cm)

e Tiir sehr schwer zu 6ffnen, Kraftaufwand entspricht 4,55 kg (Norm max. 2,5 kg);
TiirschlieRer

o auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite
150 x 120 cm

e auf Offnungs- und SchlieRseite der Tiir neben dem Tiirgriff mind. 50 cm Anfahrbereich
nicht gegeben
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HAUPTEINGANG UND EMPFANG

e barrierefreier Eingang = Haupteingang

e Zugang gut berollbar (Asphalt), Gefalle bis zu
6,7% (Norm max. 3%)

¢ Eingang Uberdacht und frei von Hindernissen

e Drehfllgeltire, lichte Durchgangsbreite 114 cm

e Tiiranschlag 1,5 cm (keine zweiseitige Schwelle)

e automatisierte Tire, 6ffnet nicht vorzeitig, schliel3t
zeitverzogert

e Schwenkbereich am Boden nicht markiert

e auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von mind.
200 x 150 cm, auf Schliel3seite 150 x 120 cm

e auf Offnungs- und SchlieRseite der Tiir neben dem
Targriff mind. 50 cm Anfahrbereich gegeben

e Schmutzfangmatte gut berollbar

e Tirglocke bzw. Gegensprechanlage zu hoch
(134 cm statt max. 110 cm), wird jedoch wahrend
Rezeptionsoffnungszeiten nicht bendtigt

e Rezeption vollig eben bzw. mit Lift erreichbar,
ausreichend Platz im Wartebereich

e Rezeption nicht hoher als 85 cm Hohe, unterfahrbar

e Bankomat-/Kreditkartengerat in Normhohe

e Sitzmoglichkeiten vorhanden: mit Riickenlehnen
und stabilen Armlehnen, Sitzfliche 42 cm hoch
(Norm 46-50 cm)

NACHTEINGANG (NEBEN DEM HAUPTEINGANG)

e Eingang vollig eben, Uberdacht

e Kartenleser in Normhdhe

e Drehflligeltire, lichte Durchgangsbreite 116 cm, schwellenlos

e Tir leicht zu offnen; TurschlieRer

e auf Offnungsseite Knaufgriff, in Normhdohe;

e auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite
150 x 120 cm

e auf Offnungs- und SchlieRseite der Tiir neben dem Tiirgriff mind. 50 cm Anfahrbereich
gegeben

e Schmutzfangmatte innen nicht gut berollbar
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Check-in Automat

e Bewegungsflache von 150 x 150 cm vor Automat nicht ganz gegeben
(Breite nur 124 cm)

e zumindest mit dem Fulteil eines Rollstuhls unterfahrbar

¢ Bedienelemente in Hohe von bis zu 125 cm (Norm 80 — 110 cm)

LIFT

e schwellenlos erreichbar

e Bewegungsflache beim Ein- und Ausstieg mind. 150 x 150 cm

e Fahrkorb 110 x 140 cm, Turlichte 90 cm

e Tiuren 6ffnen und schlieen automatisch, Lichtschranken auf max. 100 cm
¢ keine abwartsfiihrende Treppe gegentiber Schachttir

¢ Handlauf vorhanden, Spiegel gegenliber Lifttlir vorhanden

e Druckknopfe in Normhohe

e Bei den Liftausstiegen Orientierungs- bzw. Fluchtplan

TREPPENHAUS
e Stufen alle gleich hoch (max. 16 cm), mind. 30 cm tief, 139,5 cm breit, geradlaufig
e Handlauf beidseitig in Hohe zw. 85 — 90 cm, sicher umgreifbar, mit abgerundetem
Querschnitt (Durchmesser allerdings etwas kleiner als Norm)
¢ Handlauf innen durchlaufig, auBen in den Stockwerken unterbrochen
e Handlaufe werden meistens an den Enden mind. 30 cm weitergefiihrt

SUITE NR. 002 (
Zugang

e Weg gut berollbar, nicht immer 150 cm breit

¢ nicht frei von Hindernissen (Saulen), aber
Durchgangsbreite von 90 cm gewahrleistet

e 3 Stufen, mind. 30 cm tief, max. 16 cm hoch
(nicht alle Stufen gleich hoch, nicht gleich breit)

e umfahrbar Gber Rampe (3,6% Langsgefille,
max. 2% Quergefille)

e Rampe geradlaufig, mind. 120 cm breit, am
Anfang und Ende mind. 150 x 150 cm
Bewegungsflache

e Rampe gut berollbar; kein Handlauf

S =

Zugang barrierefreie Suite
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Zimmer

BADEZIMMER SUITE 002
Bewegungsflache von 150 x 150 cm gegeben

Tiir
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auf Offnungsseite der Tir Anfahrbereich

von mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite

150 x 120 cm

auf Offnungs- und SchlieRseite der Tiir neben
dem Turgriff mind. 50 cm Anfahrbereich gegeben
Tiiranschlag 2 cm (keine zweiseitige Schwelle);
leicht zu 6ffnen

Targriff (kein Dreh- oder Muschelgriff) in Hohe
zw. 85-110cm

auf SchlieRseite horizontaler Zuziehgriff

Tir leicht zu 6ffnen, kein TurschlieBer

www.graztourismus.at

freier Platz neben dem Bett: auf einer Seite 97 cm
(ONorm mind. 120 cm), aber Bett kann verschoben
werden

Durchgangsbreiten im Zimmer mind. 120 cm
Betthohe 60 cm (Norm: 45 - 50 cm), nicht :
unterfahrbar ' Suite 002
Bewegungsflache vor dem Fenster mind. 150 x 150 cm

Fenstergriff in max. 110 cm H6he

Licht und Notglocke kdnnen vom Bett aus bedient werden

Lichtschalter in Hohe von 85 — 110 cm, Kleiderhaken in 135 cm Hohe

eigene Terrasse, ebenerdig (Zugang 4 cm Schwelle), freie Bewegungsflache

mind. 150 cm

Drehfllgeltir, nicht durchschwingend,
nicht selbstschlieRend;

leicht zu 6ffnen, kein TurschlieRer

90 cm breit, keine Schwellen

auf Offnungsseite der Tir Anfahrbereich von mind. Badezimmer: Suite 002
200 x 150 cm, auf Schliel3seite

150 x 120 cm

auf Offnungs- und SchlieRseite der Tiir neben
dem Turgriff mind. 50 cm Anfahrbereich gegeben
Turgriffe (keine Dreh- oder Muschelgriffe) in Hohe
zw. 85-110cm

Tlr geht nach auRRen auf und ist im Notfall von
auBen entriegelbar

Badezimmer: Suite 002
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Dusche

Duschplatz berollbar, schwellenlos; Flache neigt sich etwas in Richtung Wand

Bewegungsflache in der Dusche 134 x 156 cm
keine Duschplatzabtrennung

waagrechter Haltegriff in 88,5 cm Hohe (Norm 75-85 cm), auf erster Wandseite

mind. 50 cm lang, auf zweiter Wand mind. 90 cm lang

lotrechter Haltegriff in 75 — 85 cm Abstand zur Ecke angebracht, reicht bis zu einer Hohe

von mind. 150 cm

mobiler Duschhocker vorhanden, Sitzhohe verstellbar; Sitzflache etwas kleiner als

40 x40 cm

Hohenverstellbare Schlauchbrause (jedoch erst ab 109 cm Ho6he verstellbar, statt 75 cm)

Duscharmatur in 80 — 110 cm Hohe, nicht als Einhebel ausgefiihrt
Bedienhdhen von Ausstattungselementen in Normhohe (80 — 110 cm)
Notglocke im Duschbereich vorhanden

WC 43 cm hoch (Norm: 46 — 48 cm), keine Riickenstiitze vorhanden
WC von beiden Seiten anfahrbar, auf einer Seite 90 cm Platz

vor der WC-Schale 112 cm Platz (Norm mind. 120 cm)

Abstand der WC-Vorderkante zur Rickwand 70 cm

beidseitige, waagrechte, aufklappbare Haltegriffe in 75 — 85 cm Ho6he, lichter Abstand

60 cm (Norm 65 — 70 cm)

Haltegriffe sind sicher befestigt und leicht bedienbar
ragen mind. 15 cm Uber die Vorderkante des WCs hinaus
WC-Papier ist vom WC aus sitzend erreichbar
WC-Spilung in Normhdhe (80 — 110 cm)

Notglocke vom WC aus sitzend erreichbar

Waschbecken

in 85 cm Hohe, freie Hohe darunter mind. 70 cm; Tiefe Norm
unterfahrbare Breite von mind. 100 cm

Bewegungsflache vor Waschbecken 150 x 150 cm

Mittelachse des Waschbeckens zur angrenzenden Wandflache mind. 50 cm
Flachputzsiphon, nicht aus Kunststoff oder Porzellan

Einhebelarmatur

Spiegel reicht bis zur Waschbeckenunterkante

Lichtschalter und Ausstattungsgegenstande in Hohe zw. 85 - 110 cm
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Zugang vom Zimmer aus Uber eine Rampe
erreichbar

Tischhohe max. 85 cm, unterfahrbar in einer Hohe
von 70—76 cm

in der Tiefe nicht mind. 60 cm unterfahrbar wegen
Mittelfu

zwischen den besetzten Stihlen ist mind. 100 cm
Platz

Sitzmoglichkeiten mit stabilen Arm- und
Rickenlehnen, Sitzhdhe in Norm

Frihstlicksbuffet (mit Bedienung); davor mind.
120 cm Platz

Speisen werden auf max. 120 cm Hohe prasentiert
(auBer Tee- und Kaffeemaschine)

Speisen im Greifbereich von 40 — 70 cm
Gastgarten/Freiflache barrierefrei zuganglich
Kinderstihle vorhanden

Garderobe: Haken in Hohe zwischen 80 und 120 cm

Frihsticksraum /Lobby

BARRIEREFREIES WC ALLGEMEIN e
- : &
(neben dem Friihstiicksraum; unisex)

Tiir zum WC-Raum

el

Zugang eben und stufenlos

Drehfllgeltlr, 90 cm breit, keine Schwellen;
leicht zu 6ffnen, kein Turschliel3er
Tlrdricker in Normhohe (85 — 110 cm), auf
Schlief3seite horizontaler Zuziehgriff

auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von
mind. 200 x 150 cm nicht ganz gegeben (nur 200 x 141 cm), auf Schliel3seite 150 x 120
cm gegeben

auf SchlieBseite der Tir neben dem Turgriff mind. 50 cm Anfahrbereich gegeben,

auf Offnungsseite nur 26 cm

allgemeines barrierefreies WC

WC Tiir

Drehfllgeltlr, 90 cm lichte Breite, keine Schwellen; leicht zu 6ffnen

auf Offnungsseite der Tir Anfahrbereich von mind. 200 x 150 cm nicht gegeben (nur
150 x 150 cm), auf Schliel3seite 150 x 120 cm nicht ganz gegeben (Breite 110 cm)

auf Offnungsseite der Tiir neben dem Tiirgriff mind. 50 cm Anfahrbereich gegeben, auf
SchlieRseite nicht (Waschbecken gleich daneben)

Tardricker in Normhohe (85 — 110 cm), auf Schliel3seite horizontaler Zuziehgriff

Tar geht nach auRen auf; kann im Notfall von auRen gedffnet werden



wcC

Bewegungsflache im WC-Raum 135 x 180 cm
(Norm 150 x 150 cm)

vor der WC-Schale 80 cm Platz zum Anfahren
WC von links befahrbar, mind. 90 cm Platz
Sitzhéhe Norm (46 — 48 cm), keine Riickenstiitze
Abstand der Vorderkante des WCs zur Riickwand
70cm

beidseitige, waagrechte Haltegriffe, in 75 -85 cm
Hohe, Abstand 76 cm (Norm 65 — 70 cm)
zusatzlicher lotrechter Haltegriff

Haltegriff auf der Anfahrseite aufklappbar
W(C-Papier, Spulung und Notglocke vom WC aus
sitzend erreichbar

Waschbecken

Oberkante in 85 cm Hohe; unterfahrbare Hohe
mind. 70 cm, Breite mind. 100 cm
Bewegungsflache vor Waschbecken 130 x 150 cm
(Norm mind. 150 x 150 cm)

Mittelachse des Waschbeckens zur angrenzenden
Wandflache mind. 50 cm

Flachputzsiphon, nicht aus Kunststoff

Einhebel- bzw. berGihrungslose Armatur

Spiegel reicht bis zur Waschbeckenunterkante

Papierhandtiicher in 120 cm H6he (Norm 80— 110 cm)

WELLNESSBEREICH (5. STOCK)
mit Lift erreichbar

Eingangstir
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allgemeines barrierefreies WC

Drehfllgeltilr, schwingt nicht durch, leicht zu 6ffnen, schliel3t nicht von selbst

Turbreite 90 cm, Tiiranschlag zweischwellig (2,5 cm hoch)

auf beiden Seiten der Tiir mind. 120 x 120 cm Anfahrbereich, jedoch weniger

als 150 x 150 cm

Tirgriffe (keine Dreh- oder Muschelgriffe) in Normhohe (85 — 110 cm Hohe)
auf Offnungsseite neben Tiirgriff weniger als 50 cm seitlicher Anfahrbereich

Tiir (innen)

Drehflugeltlr, schwingt nicht durch, leicht zu 6ffnen, schliel§t nicht von selbst

Turbreite 80 cm, schwellenlos

auf beiden Seiten der Tir mind. 120 x 120 cm Anfahrbereich, jedoch weniger als

150 x 150 cm

Turgriffe (keine Drehgriffe) in Normhohe (85 — 110 cm Hohe)

auf SchlieRseite neben Turgriff weniger als 50 cm seitlicher Anfahrbereich
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e Drehfllgeltir, schlieBt nicht von selbst, leicht zu 6ffnen

e Tirbreite 68cm (Norm 80 cm), schwellenlos

e auf beiden Seiten der Tir weniger als 120 x 120 cm Platz

¢ auf SchlielRseite neben Tirgriff weniger als 50 cm seitlicher Anfahrbereich

Sauna

e Weg im Saunabereich nur 90 cm breit (Norm 100 cm)

e Bewegungsfliche weniger als 120 x 120 cm

¢ unterste Sitzbank 66,5 cm hoch (Norm 45 —50 cm) und mind. 50 cm tief

e Alarmknopf nicht vom Sitzen aus erreichbar

¢ Flache am Boden zwischen Sitzbank und Ofen nur 80 cm tief (Norm 100 cm)
e keine Moglichkeit zur Desinfektion von Rollstiihlen

e keine Handlaufe vorhanden

INFORMATIONEN FUR BLINDE UND SEHBEHINDERTE PERSONEN

TIEFGARAGE
Tur von Tiefgarage zu Lift/Stiegenhaus

e Drehfligeltire, nicht automatisiert, schwingt nicht durch

e Tir und auch Turdricker heben sich nicht kontrastreich von den angrenzenden
Bauteilen ab

¢ keine taktilen Bodenleitlinien vorhanden

Hoteleingang von Tiefgarage kommend

e Eingang leicht auffindbar, Turdriicker hebt sich kontrastreich von angrenzenden
Bauteilen ab

e Tiir sehr schwer zu 6ffnen, Kraftaufwand entspricht 4,55 kg (Norm max. 2,5 kg);

e TirschlieBer

HAUPTEINGANG UND EMPFANG

¢ Eingang Uiberdacht und frei von Hindernissen

¢ keine taktilen Bodenleitlinien

e automatisierte Drehfllgeltiire, 6ffnet nicht vorzeitig, schliel3t zeitverzogert

e Schwenkbereich am Boden nicht markiert

e Tur aus Glas, nicht ausreichend kontrastierend markiert

e Rezeption nicht taktil auffindbar

e Serviceschalter blendfrei und dem Nutzungsbereich entsprechend beleuchtet
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NACHTEINGANG

¢ |eicht auffindbar, jedoch keine taktilen Bodenleitlinien
e Drehfligeltir, nicht automatisiert
e Check-in Automat: nicht alle Bedienelemente taktil erkennbar

LIFT

e Druckknopfe in unmittelbarer Nahe der Lifttur

¢ Druckknopfe innen und aulden tastbar, innen in Braille

e Druckknopf flir Gebdaudeausgang hervorgehoben

* Anzeige beim Lift nicht gut lesbar

e Betatigen der Druckknopfe innen und auRen horbar bestatigt
e akustisches Signal beim Ankommen des Lifts in der Haltestelle
e keine akustische Ansage im Lift

TREPPENHAUS
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¢ Stufen alle gleich hoch (max. 16 cm), mind. 30 cm tief, 139,5 cm breit, geradlaufig
e Handlauf beidseitig in Hohe zw. 85 — 90 cm, sicher umgreifbar, mit abgerundetem

Querschnitt (Durchmesser allerdings etwas kleiner als Norm)

¢ Handlauf innen durchlaufig, auBen in den Stockwerken unterbrochen
¢ Handlaufe werden meistens an den Enden mind. 30 cm weitergefiihrt

e An- und Austrittsstufe nicht farblich kontrastierend gestaltet

BARRIEREFREIES WC ALLGEMEIN
(neben dem Friihstiicksraum; unisex)

¢ keine taktilen Bodenleitlinien zum WC

e Drehfllgeltir, schwingt nicht durch, kein TlrschlieRer

e WC-Tur geht nach aullen auf

* Notglocke vom WC aus sitzend erreichbar, nicht taktil erfassbar

FRUHSTUCKSRAUM

e keine Tische mit ausreichender Larmminderung vorhanden

ZIMMER 002

e Zugang von aullen, kein taktiles Bodenleitsystem

e Gehwegbegrenzungen leicht und sicher wahrnehmbar

e Hindernisse am Weg (Saulen) nicht ausreichend markiert
e Weg durchgangig beleuchtet

e Zimmertir ist Drehfllgeltur, kein TurschlieRBer

e Tir hebt sich auBen kontrastreich von der Umgebung ab (Innen nicht)

¢ Notrufanlage im WC nicht taktil erfassbar
e horbares Alarmsystem im Bad
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WELLNESSBEREICH/SAUNA (5. STOCK)

mit Lift erreichbar

alle Taren Drehflligeltlren, keine SelbstschlielSer
keine taktilen Bodenleitlinien

Saunatir aus Glas, nicht ausreichend markiert

ORIENTIERUNG

Orientierungs- bzw. Fluchtplan bei den Liftausstiegen

kein taktiles Leitsystem
Raumbeschriftungen/GeschoRbezeichnungen nicht taktil
Beschilderungen grofd und kontrastreich, gut ausgeleuchtet

INFORMATIONEN FUR HORBEHINDERTE UND GEHORLOSE PERSONEN

an Rezeption keine induktive Héranlage (jedoch Papier und Stift vorhanden)

Lift: Betatigen der Druckkndpfe innen und auBen sehbar bestatigt; auch Notruf optisch
bestatigt

im Fruhstlcksraum auch Tische mit blendfreier Beleuchtung

im Zimmer optisches Alarmsystem (nicht jedoch im Bad)

Telext vorhanden

kein Gehorlosenkoffer vorhanden

Beschilderungen grold und kontrastreich, gut ausgeleuchtet

Orientierungs- bzw. Fluchtplan bei den Liftausstiegen

INFORMATIONEN FUR ALLERGIKER

Frihsticksraum frei von staubanfalligen Teppichen, Polstermdbeln, Vorhangen

im Zimmer staubanfallige Vorhange (jedoch keine Teppiche)

auf Anfrage auch Angebote fir Nahrungsmittelallergiker

Personal weil} Gber Zutaten der Speisen Bescheid und ist durch Erndhrungsberater
geschult

Stand: Marz 2022, alle Angaben ohne Gewahr

Q ue I I €. http://www.bereit-fuer-barrierefreiheit.eu/de/Betriebe/?xt=CEDOSCheckResults&xtMethod=showDataset&cat_id=1535&tobj_id=3010



