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Das Jugend- und Familiengästehaus Graz (JUFA) bietet Menschen mit Behinderung, Allergi-
kern, sowie Familien mit Kleinkindern ein umfangreiches Angebot. Direkt vor dem JUFA gibt 
es zwei barrierefreie Parkplätze. Alle Zimmer sind über eine Liftanlage erreichbar. Im Lift gibt 
es tastbare Druckknöpfe, sowie Druckknöpfe in Brailleschrift. Drei Zimmer sind speziell für 
Gäste mit Rollstuhl ausgestattet. Neben den Betten in diesen Zimmern ist ein Wendekreis von 
150 Zentimetern möglich, da diese nach links oder rechts verschoben werden können. Die 
dazugehörigen Badezimmer sind mit Haltegriffen und einem Duschsitz ausgestattet.
Ebenso verfügt es im ersten Stock über einen allgemein zugänglichen barrierefreien Dusch- 
und WC-Raum, welcher großzügig angelegt ist. Im Erdgeschoß gibt es ein barrierefreies WC. 
Das Personal an der Rezeption sperrt es gerne jederzeit für die Gäste auf.
Die Angebote des JUFA machen den Aufenthalt zu einem wahren Erlebnis für Groß und Klein. 
Damit sich die Kinder so richtig austoben können, gibt es Bausteine, einen Spielturm und 
sogar eine Boulderwand. Bei Schönwetter lockt der vielseitige Spielplatz im Außenbereich. 
Damit Familien mit Kleinkindern unnötiges Gepäck erspart wird, stehen im Haus sechs Git-
terbetten zur Verfügung. Ein ganz besonderes Angebot gibt es im Gastronomie-Bereich: die 
Kinderecke mit dem Buffet auf Kinderhöhe.
Auch Allergiker können hier sorgenfrei entspannen. Fünf Zimmer sind eigens für diese Gäste-
gruppe ausgestattet. Alle Zimmer sind rauchfrei. Kulinarisch muss auf nichts verzichtet wer-
den, der Küchenchef ist auf Diätküche geschult und nimmt gerne Rücksicht auf die Bedürfnis-
se und Wünsche der Gäste.
Die Seminarräume Afrika und Asien sind stufenlos zugänglich. Im ganzen Haus gibt es Zugang 
zur kostenlosen Internetverbindung (WLAN). Außerdem kann der Internet-Terminal im Foyer 
benutzt werden. Und Abenteuerlustige kommen in der Kletter- und Abenteuerwelt City Ad-
venture Center (CAC) direkt im Haus voll auf ihre Kosten. Auf Anfrage können auch Menschen 
mit Behinderung spezielle Angebote in der CAC Anlage nutzen.
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Erreichbarkeit Öffentliche Verkehrsmittel  
Bitte benutzen Sie den Routenplaner der Verbundlinie 
Steiermark: https://verkehrsauskunft.verbundlinie.at/

 
Parkplatz/Zugangsbereich 

• ausgewiesener und markierter Behindertenpark-
platz in der Nähe des barrierefreien Eingangs 

• ebene Fläche, nicht überdacht 
• Schranken öffnen automatisch 
• Zugangsweg über Rampe mit 4 – 6 % Steigung 
• Wegbreite 240 cm, frei von Hindernissen, gut be-

rollbar, durchgängig beleuchtet 

EINGANGSBEREICH 

• barrierefreier Eingang = Haupteingang 
• Rampe 4 – 6 % Steigung 
• Eingang frei von Hindernissen
• automatische Tür 
• Türanschläge 0 cm 
• Türbreite 217 cm 
• Wendekreis auf beiden Seiten der Tür von über 2 m 
• Empfangsbereich völlig eben, stufenlos 
• Höhe Rezeptionspult 85 – 88 cm , Tiefe 20 cm, Brei-

te 110 cm 
• Bankomat- und Kreditkartenkassa 
• Empfang blendfrei 
• Wartebereich mit ausreichend Platz
• Sitzmöglichkeiten mit Rückenlehnen und stabilen 

Armlehnen

INNENBEREICH

• durchgängige Beschilderung, gut sichtbar und kont-
rastreich, alle Einrichtungen mit Symbolen gekenn-
zeichnet 

• Wege frei von Teppichen 
• Wegbreite 120 cm 
• Stufenpodest im Foyer Empfang

Parkplatz
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• Drehflügeltür nach außen zu öffnen
• maximaler Kraftaufwand 25 Newton (= 2,5 kg)
• Anfahrbarkeit von außen und innen 150 cm 
• WC von außen entriegelbar
• Türbreite 85 cm 
• Türanschläge 0 cm 
• Höhe Türgriff 105 cm 
• seitlicher Abstand auf Türdrückerseite bis zur 

nächsten rechtwinkligen Wand: im WC-Raum kein 
Abstand, außen über 50 cm

• Höhe Lichtschalter 113 cm 
• Wendekreis vor dem WC 120 cm 
• Anfahrbarkeit links 
• seitlicher Platz am WC 90 cm 
• waagrechte Haltegriffe rechts auf 80 cm, lotrechter 

Haltegriff 
• WC Höhe 46 cm 
• Höhe WC Spülung 110 cm 
• WC-Papier sitzend erreichbar 
• Bewegungsfläche vor dem Waschbecken 120 cm 
• Höhe Waschbecken 85 cm 
• freie Höhe unter dem Waschbecken 80 cm 
• Distanz Mittelachse Waschbecken zur angrenzen-

den Wandfläche 36 cm
• Spiegel verstellbar 
• Ausstattungselemente auf 100 cm 

ALLGEMEINES, BARRIEREFREIES BAD/WC (1. OG) 

Tür 
• Zugang über Lift 
• Drehflügeltür nach außen zu öffnen
• WC von außen entriegelbar 
• Bewegungsfläche gangseitig 120 x 200 cm, im Bad 

140 x 200 cm 
• Höhe Türgriff 106 cm 
• Türanschläge 1 cm 
• Türbreite 90 cm 
• seitlicher Abstand auf Türdrückerseite bis zur 

nächsten rechtwinkligen Wand: gangseitig 30 cm, 
im Bad 37 cm 
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• Wendekreis vor dem WC 170 cm 
• Anfahrbarkeit rechts 
• seitlicher Platz am WC 120 cm 
• WC Höhe 45 cm 
• Höhe WC Spülung 100 cm 
• Wandhaltegriff (mit 90-Grad-Winkel) links, Höhe 

des waagrechten Griffteiles 85cm
• WC-Papier sitzend erreichbar 
• Notglocke vom WC aus erreichbar 

Dusche 
• berollbare Dusche, Bewegungsfläche 160 x 200 cm 
• waagrechter Haltegriff auf 85 cm, lotrechter Halte-

griff auf 85 – 190 cm 
• Duschsitz mit Sitzfläche von 34 x 34 cm 
• Höhenverstellbare Schlauchbrause auf 85 – 190 cm 

flexibel einsetzbar
• kein Seifenhalter 

Waschbecken 
• Wendekreis vor dem Waschbecken 170 cm 
• Waschbeckenoberkante 80 cm 
• freie Höhe unter dem Waschbecken 75 cm 
• Spiegelunterkante 112 cm 
• Armaturen ohne Sensor 
• Distanz Mittelachse Waschbecken zur angrenzen-

den Wandfläche 80 cm

Zusatzinfos 
• Ausstattungselemente auf Höhe von ca. 100 cm 
• Notglocke im Duschbereich, vom WC aus sitzend 

erreichbar 
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Lift 
• stufenlos erreichbar 
• Wendekreis bei Ein –und Ausstieg von über 150 cm 
• Breite Lifttür 90 cm
• automatische Türöffnung 
• Fahrkorb 110 x 140 cm 
• tastbare Druckknöpfe und Druckknöpfe in Braille 
• Druckknöpfe für 1. OG (barrierefreie Zimmer) auf 

max. 120 cm 
• Bedientasten groß und kontrastreich 
• Handlauf auf 90 cm 
• Spiegel an der gegenüber dem Ausstieg liegenden 

Fahrkorbwand 

Stufen
• Handläufe rechts auf 100 cm Höhe
• Handläufe sicher umgreifbar 
• Stufen 30 cm Tiefe, 140 cm Breite, 17 cm Höhe, alle 

Stufen gleich

ZIMMER

• gesamt 3 barrierefreie Zimmer, alle im 1. OG 
• Drehflügeltür 
• Anfahrbereich gangseitig 120 x 200 cm, im Zimmer 

135 x 200 cm 
• Höhe Türgriff 106 cm 
• Türanschläge 0 cm 
• Türbreite 85 cm 
• Kraftaufwand zum Türöffnen 25 Newton (=2,5 kg)
• seitlicher Abstand von Türdrückerseite zur nächs-

ten rechtwinkligen Wand mind. 30 cm, weniger  
als 50 cm 

• Höhe Lichtschalter 100 cm 
• Kleiderbügel auf 120 cm
• Wendekreis 150 cm, Betten verschiebbar 
• Licht kann vom Bett aus ein-/ausgeschaltet werden
• Bettenhöhe 43 cm, 2. Matratze bei Bedarf möglich 
• Wendekreis vor dem Fenster über 2 m 
• Durchgangsbreiten im Zimmer 135 cm 
• kein Teletext 

Zimmer

Lift
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SANITÄRBEREICH / BARRIEREFREIE TOILETTE 

Tür 
• Drehflügeltür, geht nach außen auf, von außen 

entriegelbar
• Höhe Türgriff 106 cm 
• Türanschläge 1 cm 
• Türbreite 80 cm 
• seitlicher Abstand von Türdrückerseite zur nächs-

ten rechtwinkligen Wand: im Zimmer über 50 cm, 
im Bad 42 cm 

• Anfahrbereich im Zimmer 135 x 200 cm, Wende-
kreis im Bad 150 cm 

• keine Selbstschließungseinrichtungen

WC
• Bewegungsfläche vor dem WC 130 x 150 cm 
• WC Anfahrbarkeit links 
• seitlicher Platz am WC 130 cm 
• WC Höhe 46 cm 
• Höhe WC Spülung 110 cm 
• WC Papier sitzend erreichbar
• beidseitige, waagrechte Haltegriffe auf 83 cm,  

lotrechter Haltegriff auf 83 – 190 cm

Duschbereich 
• berollbare Dusche, Bewegungsfläche 130 x 150 cm 
• waagrechter Haltegriff auf 83 cm, lotrechter Halte-

griff 83 – 190 cm 
• Höhe Duschsitz 46 cm, Sitzfläche von 39 x 42 cm 
• Höhenverstellbare Schlauchbrause 83 – 190 cm 
• Seifenhalter 

Waschbecken 
• Wendekreis vor dem Waschbecken 150 cm 
• Waschbeckenoberkante 85 cm 
• freie Höhe unter dem Waschbecken 75 cm 
• Spiegelunterkante 95 cm 
• Armaturen ohne Sensor 

Zusatzinfos 
• Bedienhöhe der Ausstattungselemente 96–120 cm 
• Notglocke vorhanden, im Duschbereich auf 90 cm 
• optisches Alarmsystem in Planung 

WC in Bad

Bad
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RESTAURANT/FRÜHSTÜCKSRAUM

• Zugang stufenlos, leicht berollbar 
• zwischen den besetzten Stühlen mind. 90 cm Platz 
• Tische in verschiedenen Höhen 
• blendfreie Beleuchtung 
• Menüplan in großer (mind. 14 pt.) und kontrastie-

render Schrift, wird bei Bedarf vorgelesen
• Lichte Breite neben Buffet 120 cm 
• Höhe Speisenangebot/Buffet 82 – 90 cm 
• Nichtraucher 

ZUSATZINFOS

• hörbares Alarmsystem 
• Assistenz- und Blindenhunde erlaubt 
• Kinderbetreuung auf Anfrage
• 8 Gitterbetten 
• geschultes Personal (Umgang mit Menschen mit 

Behinderung)
• Krankenhaus im Umkreis von 10 – 15 km 
• 5 Allergikerzimmer mit entsprechenden Matratzen, 

Pölster, Decken, Überzügen 
• alle Zimmer rauchfrei 
• Kinderstühle im Restaurant 
• Kinderecke mit Buffet auf Kinderhöhe, eigene  

Speisenangebote für Kinder
• Wickeltisch im barrierefreien WC im EG 
• Spielareal innen und draußen 
• Angebote für Nahrungsmittelallergiker auf Anfrage

Frühstücksraum

Stand: Mai 2012, alle Angaben ohne Gewähr 
Quelle: http://www.cedos.at/de/Analysen-und-Ergebnisse/Daten-Pool/?xt=CEDOSCheckResults&xtMethod=showDataset&cat_id=854&tobj_id=726


