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ALLGEMEINE INFORMATIONEN

e ermaligter Eintritt flir Menschen mit Behinderung

e Menschen mit Behinderung kdnnen an den Ublichen Flihrungen teilnehmen

e Es werden auch eigene Fuhrungen fliir Menschen mit Behinderung sowie
Kinderfihrungen und Fiihrungen in Englisch angeboten.

¢ Ein Rollstuhl kann vor Ort kostenlos ausgeliehen werden.

e Begleitheft in einfacher Sprache vorhanden (,,Rundgang fir Eilige”)

¢ Man findet sich gut zurecht bzw. gibt es eine durchgangige Beschilderung.

¢ barrierefreie Bereiche sind mit Symbolen gekennzeichnet

e Personal lernt, wie man Menschen mit Behinderung unterstitzend behandelt

e akustischer Alarm, jedoch kein sichtbarer Alarm

e Evakuierungsplan fir Menschen mit Behinderung vorhanden

e Partnerhunde sind willkommen

e barrierefreies WC in jedem Stockwerk

¢ Downloadbare Audioguides zur Architektur des Hauses in Deutsch, Englisch und
Osterreichischer Gebirdensprache

ERREICHBARKEIT

Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
Bitte benutzen Sie den Routenplaner der Verbundlinie Steiermark:
https://verkehrsauskunft.verbundlinie.at

Parken

o offentliche Tiefgarage direkt unter dem Kunsthaus
o oOffentlicher Behindertenparkplatz Héhe Grieskai 2 (von dort ca. 70 m zu Ful})
e Kurzparkzone Lendkai und Grieskai
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INFORMATIONEN FUR ROLLSTUHLFAHRER UND PERSONEN
MIT MOBILITATSBEEINTRACHTIGUNG

WEGE AUSSEN

¢ Weg aulden schwellenlos, mind. 150 cm breit, leicht und erschitterungsarm befahrbar
e Langsgefalle max. 6%, Quergefalle max. 2%
e Weg nicht liberdacht; durchgangig beleuchtet

HAUPTEINGANG (BEIM LENDKAI)

¢ |st ebenso wie der Nebeneingang vom Sudtiroler Platz barrierefrei.

¢ vollig eben, frei von Hindernissen, Gberdacht

e Der barrierefreie Eingang befindet sich direkt neben der Karusselltir.

¢ lichte Breite der Eingangstlir 95 cm, schwellenlos

e automatisierte Drehfllgeltir aus Glas (Turoffnungstaster betatigen), leicht zu 6ffnen

e Tiiroffnungsseite nicht gekennzeichnet

o Tirgriff (kein Dreh- oder Muschelgriff) in 100 cm Hohe

e Tlroffnungstaster ebenfalls in 100 cm Hohe; TiirschlieBer, da Brandschutztiir

e Schwenkbereich ist am FuBboden optisch gekennzeichnet

e auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite mind.
150 x 120 cm

e auf beiden Seiten der Tir ist neben dem Tirdriicker ein seitlicher Anfahrbereich von
mind. 50 cm vorhanden

e Turglocke in 95 cm Hohe

e Schmutzfangmatte gut befahrbar
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EINGANG UBER KUNSTHAUS CAFE (SUDTIROLERPLATZ)

e Der barrierefreie Eingang befindet sich direkt neben der Karusselltir.

¢ frei von Hindernissen, nicht liberdacht

¢ lichte Breite der Eingangstiir mind. 90 cm, schwellenlos

e automatisierte Drehfllgeltir aus Glas (Turoffnungstaster betatigen), leicht zu 6ffnen

e Tilroffnungsseite gekennzeichnet

e Tirgriff in Normhohe (vertikale Stange)

e Tilroffnungstaster in Normhohe (85 cm); TuirschlieRer, da Brandschutztiir

e Schwenkbereich ist am Fullboden optisch gekennzeichnet

e auf Offnungsseite der Tiir Anfahrbereich von mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite mind.
150 x 120 cm

e auf beiden Seiten der Tir ist neben dem Tirdricker ein seitlicher Anfahrbereich von
mind. 50 cm vorhanden

e Schmutzfangmatte gut befahrbar

KASSENBEREICH

¢ schwellenlos erreichbar; vor Schalter Bewegungsflache von 150 x 150 cm

e abgesenkter Platz mit 74 cm Hohe, unterfahrbar

e Bankomatgerat in Hohe von 80 — 110 cm nutzbar

e Durchgange mind. 90 cm breit, bei Richtungsanderungen Bewegungsflache von mind.
150 x 150 cm

¢ im Kassenbereich ausreichend Platz; Sitzmoglichkeiten vorhanden (mit stabilen Arm-
und Rickenlehnen, Sitzhohe 46 — 50 cm)

Kassenbereich Unterfahrbarer Schalter
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mit Lift erreichbar, schwellenlos

auller Schittkorben keine Ablagemaoglichkeiten

kein Personal zugegen, welches unterstiitzen kdnnte

SchlieRfacher in unterschiedlichen Hohen, genligend Schliel3facher, die auch von
Rollstuhlfahrerinnen genitzt werden kbnnen

ausreichend Bewegungsflache vor den Schliel$fachern

LIFT IM EISERNEN HAUS (zu SchlieRfdachern, WC und Camera Austria)

Dieser Lift fuhrt zu den SchlieRfachern, den allgemeinen WC-Anlagen und zum barrierefreien

WC im Untergeschof, welches auch von Gasten des Kunsthaus Cafés genutzt wird. Aullerdem
in das 2. ObergeschoR des Eisernen Hauses, in welchem die Camera Austria mit ihrer Ausstel-
lungshalle angesiedelt ist.

schwellenlos erreichbar, Lifttir Breite 110 cm, Lichtschranken in max. 100 cm Hohe
bei Ein- und Ausstieg Bewegungsflache von mind. 150 x 150 cm

keine abwartsfihrende Treppe gegeniiber Schachttiire

Druckknépfe in den Haltestellen befinden sich in unmittelbarer Nahe der Lifttlr
Befehlstaster und Notruf in Normhohe

Positionsanzeige in 190 cm Hohe (Norm 160 — 180 cm)

BARRIEREFREIES WC IM UG

mit oben beschriebenem Lift schwellenlos erreichbar
separat angeordnet (unisex)
Euro-Key zum Offnen erforderlich (kann man auch an der Kassa ausleihen)

WC-Tur

Drehfllgeltlir mit 89,6 cm Durchgangslichte,
schwellenlos

schwer zu 6ffnen, da TirschlieBer

geht nach aullen auf und ist im Notfall von auBen
entriegelbar (mittels Euro-Key)

auf Offnungsseite der Tir Anfahrbereich von
mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite von mind.
150 x 120 cm gegeben

auf beiden Seiten der Tir ist neben dem
Tlrdricker ein seitlicher Anfahrbereich von
mind. 50 cm gegeben

Turgriffe in Normhohe (kein Dreh-, Muschel-
oder Knaufgriff);

WC-TUr | Barrierefreies WC im UG



WC
e im WC-Raum Bewegungsflache von 150 x 150 cm
vorhanden
e WC von rechts befahrbar (148 cm Platz)
e vor dem WC 140 cm Platz
¢ lange WC-Schale (Abstand der Vorderkante des
WCs zur Rickwand mind. 65 cm)
e Hohe WC 48 cm, Riickenstiitze vorhanden
e zwei waagrechte Haltegriffe, auf der Anfahrseite
aufklappbar
¢ alle Haltegriffe leicht bedienbar, sicher befestigt
o Stutzklappgriff ragt mind. 15 cm Uber Vorderkante
des WC’s hinaus; ragt im hochgeklappten Zustand
mehr als 20 cm in den Raum
e zusatzlich lotrechter Haltegriff
e Papierrolle vom WC aus sitzend erreichbar
(jedoch nicht am Stiitzklappgriff)
e Spulung in Normhohe, vom WC aus sitzend
erreichbar
¢ Notglocke vom WC aus sitzend erreichbar;
Notruf flhrt zur Info
¢ Notglocke vom Boden aus in max. 35 cm Hohe
erreichbar
Waschbecken
* Bewegungsflache vor dem Waschbecken mind.
150 x 150 cm
e Hohe Waschbeckenoberkante 80 - 85 cm, freie
Hohe unter Waschbecken mind. 70 cm
¢ Tiefe des Waschtisches entspricht Norm, auf
mind. 100 cm Breite unterfahrbar
e Flachputzsiphon, aus Kunststoff
e berihrungslose Armatur, Abstand zum vorderen
Rand des Waschtischs Norm
e Spiegel in Normhdhe und somit von Rollstuhl-
fahrern nutzbar
Sonstiges
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Barrierefreies WC im UG

Barrierefreies WC im UG

e Bedienebene von Ausstattungsgegenstdanden (z.B. Seifen- und Handtuchspender,

Handtrockner) befindet sich auf 80 — 110 cm Hohe
Abfalleimer mit einer Hand bedienbar
Kleiderhaken in 135 cm Hohe (Norm max. 120 cm)
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Liftttr 90 cm breit, Lichtschranken in max.
100 cm Hohe

bei Ein- und Ausstieg Bewegungsflache von
mind. 150 x 150 cm

keine abwartsfiihrende Treppe gegenliber
Schachttiire

Druckknopfe in den Haltestellen befinden sich
in unmittelbarer Nahe der Lifttdr
Befehlstaster und Notruf in Normhohe
Positionsanzeige in Normhohe

Handlauf vorhanden; kein Spiegel gegeniiber der Lifttiir

Lift in die Ausstellung

TREPPENHAUS ZU DEN AUSSTELLUNGSEBENEN DES KUNSTHAUSES

INNENBEREICH

Stufen geradlaufig, mind. 120 cm breit,

mind. 30 cm tief, 16 cm hoch

Podest nach max. 20 Stufen

An- und Austrittsstufe an Vorderkante farblich
kontrastierend gestaltet

Handldufe beidseitig, sicher umgreifbar, in 1 m
Hohe (Norm 85 -90 cm)

durchlaufend, auch tber das Zwischenpodest
werden nicht an beiden Enden der Stufen mind.
30 cm waagrecht weitergefiihrt (nur oben beim
Antritt)

alle Geschole sind schwellenfrei tiber den Lift
erreichbar

Der Travelator, der die GeschoRe im Inneren
verbindet, ist nicht fir Rollstiihle oder Travelator

Kinderwagen geeignet.

Wege sind mind. 120 cm breit, Durchgangsbreiten mind. 90 cm

am Ende der Wege und bei Richtungsanderungen Bewegungsflache von mind. 150 cm
Durchmesser

Wege frei von Hindernissen

Gefalle von max. 3%; die Steigung von 10%, die es zwischen Camera Austria und Space
02 gibt, kann Uber den Lift umgangen werden

Bodenbelege rutschhemmend und fest verlegt

Wege sind langer als 100 m, jedoch sind Sitzmoglichkeiten vorhanden

(Sitzhohe 46-50 cm, ohne stabile Arm- und Riickenlehnen)

Raum-/Bereichstexte und Objekttexte in Normhohe

Ausstellungstexte: in grolRer, gut leserlicher Schrift, kontrastreich, gut ausgeleuchtet




BARRIEREFREIES WC IM SPACE 02 (2. OG)

In jedem Stockwerk gibt es ein barrierefreies WC. Es ist
separat angeordnet (unisex). Hier als Beispiel das WC
im 2. OG, es ist Uber den Lift erreichbar.

WC-Tur

wWC

Drehflligeltlir mit mind. 80 cm Durchgangslichte,
schwellenlos

schwer zu 6ffnen, da TiirschlieBer; geht nach
auBen auf und ist im Notfall von aul3en entriegel-
bar

auf Offnungsseite der Tir Anfahrbereich von
mind. 200 x 150 cm, auf SchlieRseite von mind.
150 x

120 cm gegeben

auf beiden Seiten der Tiir ist neben dem Tlirdri-
cker ein seitlicher Anfahrbereich von mind. 50 cm
vorhanden

Turgriffe in Normhohe (kein Dreh-, Muschel- oder
Knaufgriff)

im WC-Raum Bewegungsflache von 150 x 150 cm
vorhanden

WC beidseitig befahrbar, auf beiden Seiten mind.
90 cm Platz zum Anfahren

Vor der WC Schale 160 cm Platz zum Anfahren
kurze WC-Schale (Abstand der Vorderkante des
WCs zur Rickwand 50 cm, Norm = mind. 65 cm)
Hohe WC 48 cm, keine Riickenstitze vorhanden
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Barrierefreies WC 2. OG

beidseitige waagrechte Haltegriffe (Stltzklappgriffe), 66 cm lichter Abstand
Haltegriffe in 77 cm Hohe (Oberkante), leicht bedienbar, sicher befestigt

ragen mind. 15 cm Uber Vorderkante des WC'’s

hinaus; im hochgeklappten Zustand ragen sie mehr als 20 cm in den Raum
Papierrolle vom WC aus sitzend erreichbar (jedoch nicht am Stitzklappgriff)
Spulung in Normhdhe, jedoch nicht vom WC aus sitzend erreichbar
Notglocke vom WC aus sitzend erreichbar; Notruf fihrt zur Info

Notglocke vom Boden aus in max. 35 cm Hohe erreichbar
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Waschbecken
e Bewegungsflache vor dem Waschbecken mind. 150 x 150 cm
e Hohe Waschbeckenoberkante 85 cm, freie Hohe unter Waschbecken mind. 70 cm
e Tiefe des Waschtisches 40 cm (Norm — 45-60 cm), auf mind. 100 cm Breite unterfahr-
bar
e Siphon aus Kunststoff, kein Flachputzsiphon
e berlihrungslose Armatur
e Spiegelunterkante in 113 cm Hohe (Norm max. 95 cm), nicht verstellbar

Sonstiges
e Bedienebene von Ausstattungsgegenstanden (z.B. Seifen- und Handtuchspender,
Handtrockner) befindet sich auf 80 - 110 cm Hohe
e Abfalleimer mit einer Hand bedienbar

VERANSTALTUNGSRAUM SPACE 04

e schwellenlos erreichbar

e barrierefreies WC in der Nahe (im UG im Eisernen
Haus / Café)

e lichte Tirbreite mind. 80 cm

e alle Mobel mobil, dadurch Durchgangsbreite von
mind. 90 cm gewahrleistet

Veranstaltungsraum

INFORMATIONEN FUR BLINDE UND SEHBEHINDERTE PERSONEN

WEGE AUSSEN
¢ taktiles Bodenleitsystem zum Haupteingang (urspriinglich kontrastreich, aber schon
etwas vergilbt)
e Weg frei von Hindernissen, durchgangig beleuchtet, nicht iiberdacht
e Stufen sind markiert
e Gehwegbegrenzungen mit dem Blindenstock leicht wahrnehmbar
e freie Hohe unter Schildern betragt mind. 220 cm

HAUPTEINGANG (BEIM LENDKALI)

¢ Eingang, leicht auffindbar, taktiles Bodenleit-
system flihrt dorthin

¢ frei von Hindernissen, Gberdacht

e Der barrierefreie Eingang befindet sich direkt
neben der Karusselltdr.

e automatisierte Drehfllgeltir (TUroffnungstaster
betatigen), leicht zu 6ffnen Tastmodell
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e auf Offnungsseite taktiles Aufmerksamkeitsfeld

e Glastir, nicht ausreichend kontrastierend markiert, Tiroffnungsseite nicht
gekennzeichnet

e TiirschlieRer, da Brandschutztir

e Schwenkbereich ist am FuBboden optisch gekennzeichnet, jedoch nicht taktil

¢ Vor dem Haupteingang befindet sich ein Tastmodell des Gebaudes.

EINGANG UBER KUNSTHAUS CAFE (SUDTIROLERPLATZ)

e Der barrierefreie Eingang befindet sich direkt neben der Karusselltr.

e taktile Bodenleitlinien (fiihren aber nicht zur Offnungsseite der Tiir)

¢ frei von Hindernissen, nicht liberdacht

e automatisierte Drehfllgeltir (TUroffnungstaster betatigen), leicht zu 6ffnen

o auf Offnungsseite taktiles Aufmerksamkeitsfeld

e Glastir, ausreichend kontrastierend markiert, Tliroffnungsseite gekennzeichnet
e TiirschlieRer, da Brandschutztir

e Schwenkbereich ist am FuBboden optisch gekennzeichnet, jedoch nicht taktil

KASSENBEREICH

e taktil auffindbar

¢ Schalter hebt sich visuell kontrastierend von Umgebung ab, gut erkennbar
e Schalter blendfrei und dem Nutzungsbereich entsprechend beleuchtet

e Personal hilft gerne

LIFT IM EISERNEN HAUS (zu SchlieRfdachern, WC und Camera Austria)

Dieser Lift fihrt zu den SchlieBfachern, den allgemeinen WC-Anlagen und zum barrierefreien

WC im Untergeschol3, welches auch von Gasten des Kunsthaus Cafés genutzt wird. AuRerdem
in das 2. ObergeschoR des Eisernen Hauses, in welchem die Camera Austria mit ihrer Ausstel-
lungshalle angesiedelt ist.

e keine taktile GeschoRkennzeichnung

e Druckknopfe in den Haltestellen befinden sich in unmittelbarer Nahe der Lifttur

e Druckknopfe innen sind tastbar: mit erhabener Schrift und in Braille (auBen nicht)

¢ Druckknopf fliir Gebaudeausgang nicht hervorgehoben

e Betatigen der Druckknopfe wird nicht horbar bestatigt

e horbares Signal beim Ankommen des Lifts; hérbare Ansage im Lift (jedoch undeutlich)
e Anzeige im Lift grol8 und gut zu lesen (innen und auen)

¢ Handlauf vorhanden
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mit oben beschriebenem Lift erreichbar, separat angeordnet (unisex)

Euro-Key zum Offnen erforderlich (kann man auch an der Kassa ausleihen)

WC geht im Notfall von auBen auf (mit dem Euro-Key)

Tlrdriicker hebt sich kontrastierend von angrenzenden Bauteilen ab

Notglocke visuell kontrastierend gestaltet, vom WC aus sitzend erreichbar; Notruf fihrt
zur Info

Notglocke vom Boden aus in max. 35 cm Hohe erreichbar

Ausstattungsgegenstande heben sich nicht visuell kontrastierend von Umgebung ab

LIFT ZU DEN AUSSTELLUNGSEBENEN DES KUNSTHAUSES

keine taktile GeschoBBkennzeichnung

Druckkndpfe in den Haltestellen befinden sich in unmittelbarer Nahe der Lifttlr
Druckkndpfe innen und aulien sind tastbar, mit erhabener Schrift

im Lift innen auf der linken Seite Druckknopfe auch in Braille

Druckknopf fiir Gebdudeausgang nicht hervorgehoben

Betatigen der Druckknopfe wird nicht hérbar bestatigt

horbares Signal beim Ankommen des Lifts; horbare, deutliche Ansage im Lift
Anzeige im Lift grof® und gut zu lesen (innen und auf3en)

Handlauf vorhanden

TREPPENHAUS ZU DEN AUSSTELLUNGSEBENEN DES KUNSTHAUSES

Stufen geradlaufig, mind. 120 cm breit, mind. 30 cm tief, 16 cm hoch

Podest nach max. 20 Stufen

An- und Austrittsstufe an Vorderkante farblich kontrastierend gestaltet

Handlaufe beidseitig, sicher umgreifbar, in 1 m Hohe (Norm 85 - 90 cm), heben sich kon-
trastreich vom Hintergrund ab

durchlaufend, auch tber das Zwischenpodest

werden nicht an beiden Enden der Stufen mind. 30 cm waagrecht weitergefiihrt (nur
oben beim Antritt)

INNENBEREICH

akustische Alarmanlage

Bodenbeladge heben sich visuell kontrastierend von anderen Bauteilen ab

keine Teppiche (Stolperfalle) vorhanden

Beleuchtung der Wege und Raume ausreichend und dem Nutzungsbereich entspre-
chend

zwischen den Ausstellungsebenen kann auch ein Travelator genutzt werden

kein tastbarer Orientierungsplan vorhanden

Beschilderung kontrastreich und gut ausgeleuchtet

Raumbeschriftungen, GescholRkennzeichnungen nicht taktil
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Ausstellung

Ausstellungsraume gleichmaBig und blendfrei beleuchtet

kein Audioguide mit Audiodeskription fiir blinde und sehbehinderte Menschen
Ausstellungstexte sind nicht nach dem Zwei-Sinne-Prinzip gestaltet (visuell-taktil/
visuell-auditiv)

Ausstellungstexte: in grolRer, gut leserlicher Schrift, kontrastreich, gut ausgeleuchtet
Raum-/Bereichstexte und Objekttexte in Normhohe

Tastmodelle: nach Absprache mit dem Kurator/der Kuratorin dirfen in der Ausstellung
bestimmte Objekte berihrt werden

akustische Informationen sind eindeutig und gut wahrnehmbar

BARRIEREFREIES WC IM SPACE 02 (2. OG)

In jedem Stockwerk gibt es ein barrierefreies WC. Es ist bei den geschlechtsspezifischen Sani-
taranlagen integriert. Hier als Beispiel das WC im 2. OG, es ist Uber den Lift erreichbar.

WC-Tur geht nach aulSen auf und ist im Notfall von aulSen 6ffenbar
Tlrdriicker hebt sich kontrastierend von angrenzenden Bauteilen ab

Notglocke visuell kontrastierend gestaltet, vom WC aus sitzend erreichbar; Notruf fihrt
zur Info

Notglocke vom Boden aus in max. 35 cm Hohe erreichbar
Ausstattungsgegenstande heben sich nicht visuell kontrastierend von Umgebung ab

VERANSTALTUNGSRAUM SPACE 04

keine taktilen Bodenleitlinien
auf die raumakustische Gestaltung wurde geachtet
der Raum ist blendfrei und gleichmaRig beleuchtet

INFORMATIONEN FUR HORBEHINDERTE UND GEHORLOSE PERSONEN

Fihrungen mit Gebardendolmetsch werden zu bestimmten Terminen angeboten.
Ansonsten kann man jederzeit einen eigenen Gebardendolmetscher mitbringen.
Raume sind gleichmalig und blendfrei beleuchtet

Ausstellungstexte sind nicht nach dem Zwei-Sinne-Prinzip gestaltet (visuell-taktil/
visuell-auditiv)

Ausstellungstexte: in groRer, gut leserlicher Schrift, kontrastreich, gut ausgeleuchtet
Raum-/Bereichstexte und Objekttexte in Normhohe

bei Kassa induktive Horanlage, mit Piktogramm ausgewiesen

Lifte: Betatigen der Druckknopfe wird sehbar bestatigt (innen und auRen); ebenso der
Notruf

keine visuelle Alarmanlage



VERANSTALTUNGSRAUM SPACE 04:

¢ es wurde auf raumakustische Gestaltung geachtet
induktive Horanlage vorhanden

der Raum ist blendfrei und gleichmaRig beleuchtet
keine optische Alarmanzeige vorhanden

INFORMATIONEN FUR ALLERGIKER

GIRIAZ

Graz Tourismus und Stadtmarketing GmbH

Messeplatz 1/Messeturm
8010 Graz | Austria

T+43 316 80750
www.graztourismus.at

e Das Museum ist frei von staubanfalligen Teppichen, Vorhangen und Polstermdbeln.

Stand: Janner 2024, alle Angaben ohne Gewahr

Q ue I I e. http://www.bereit-fuer-barrierefreiheit.eu/de/Betriebe/?xt=CEDOSCheckResults&xtMethod=showDataset&cat_id=1581&tobj_id=1032&show_details=1&show_catalogue=1#catalogue
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