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LANDESZEUGHAUS
Herrengasse 16
8010 Graz 
T +43 316 8017 9810
zeughaus@museum-joanneum.at
www.landeszeughaus.at

Das Landeszeughaus des Universalmuseum Joanneum ist die weltweit größte dauerhafte Aus-
stellung historischer Waffen des Habsburger-Reichs. Museumsbesucherinnen und -besucher 
jeden Alters können 32.000 authentische Kriegsgeräte auf mehreren Ebenen bewundern. Der 
Museums-Lift ermöglicht dabei den Zugang für alle.

Das Personal ist sehr freundlich und hilfsbereit. Gerne kann auch ein Rollstuhl ausgeliehen 
werden.

Der Eingang zum Museum in der Herrengasse ist barrierefrei. Auch die Wege im Innenraum 
sind schwellenlos befahrbar. Die Böden der oberen Stockwerke bestehen aus alten Schiff-
bodenbrettern. Sie wurden im Laufe der Jahre abgenutzt, deshalb sind einige Unebenheiten 
entstanden. 

Im historischen Gebäude des Zeughauses sind die Stufen im Treppenhaus unterschiedlich 
hoch – kein Wunder, stammen sie doch noch aus dem 17. Jahrhundert. 

Einige Stellen innerhalb des Museums sind relativ eng, sie sind nur ca. 130 cm breit. Im Aus-
stellungsbereich stehen nur wenige Sitzmöglichkeiten zur Verfügung.

Das Zeughaus verzichtet weitestgehend auf Text-Tafeln - lediglich beim Liftausstieg gibt es ei-
nen kurzen, sehr groß und kontrastreich gestalteten Text an der Wand. Dafür setzt man stark 
auf Führungen und Audioguides, die gegen eine Gebühr erhältlich sind.
Für blinde Personen gibt es tastbare Objekte.

Das barrierefreie WC befindet sich im Erdgeschoss. Zum WC gibt es zwei Steigungen – einmal 
4 % zum Vorraum und einmal 6 % zum WC.
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Parkplatz 
• Das Zeughaus liegt in der Fußgängerzone und kann 

nicht direkt mit dem PKW angefahren werden
• näheste Kurzparkzone im Bereich Landhausgasse, 

Raubergasse, Kalchberggasse, Neutorgasse; aus-
gewiesene Behindertenparkplätze Raubergasse 
(gegenüber Casino Graz), von dort ca. 250 m 

 
Erreichbarkeit Öffentliche Verkehrsmittel 

• Sämtliche Straßenbahnen bis Hauptplatz, von dort 
ca. 300 m; Sämtliche Stadtbusse bis Jakominiplatz, 
von dort ca. 500 m

WEGE AUSSEN UND EINGANG

• Barrierefreier Eingang = Haupteingang 
• Zugang über Herrengasse, Pflastersteine 
• gut berollbar und frei von Hindernissen
• Eingang überdacht
• schwellenlos, gut berollbare Schmutzfangmatte 
• Eingangstür 

• Glasdrehflügeltür mit kontrastierenden  
Markierungen (weiß), schwingt nicht durch

• vertikale Türstange (kein zusätzlicher  
horizontaler Griff)

• Türbreite 124 cm
• Anfahrbereich auf der Öffnungsseite mind. 200 

x 150 cm, Schließseite mind. 150 x 120 cm
•  Tür nicht leicht zu öffnen, Kraftaufwand 

entspricht 4,4 kg (Norm max. 2,5 kg); in den 
wärmeren Monaten ist die Tür während der 
Öffnungszeiten jedoch geöffnet

•  Selbstschließungseinrichtungen werden nicht 
vermieden 

 
EINGANGSHALLE UND KASSA

• völlig eben und schwellenlos
• kein abgesenkter Platz beim Hauptschalter (beim 

Nebenschalter der Tourismusinformation ein abge-
senkter Platz, auch dort werden Zeughaus-Tickets 
verkauft), Bankomat- und Kreditkartenkassa mobil 
einsetzbar Zugang Lift & WC, 4% Steigung

Kassa – Graz Tourismus Information

Kassa – Landeszeughaus
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• Durchgangsbreite bei Kassa mind. 90 cm 
• Glasschließfächer auf 80 cm Höhe vorhanden (müs-

sen genutzt werden, es dürfen keine Taschen in die 
Ausstellung mitgenommen werden)

• Sitzmöglichkeiten vorhanden (teilweise ohne Rü-
cken- und Armlehnen)

• Sitzflächen zw. 45 und 50 cm hoch
• Preistafeln und Informationen in großer Schrift
• keine induktive Höranlage, aber Papier und Stift 

vorhanden

LIFT (IN DEN MUSEUMSBEREICH)

•  Zugang mit 4% Steigung
• Lifttür Breite 90 cm, öffnet automatisch
• bei Ein- und Ausstieg Bewegungsfläche von min. 

120 x 120 cm, jedoch weniger als 150 x 150 cm
• Fahrkorb 108 cm breit, 140 cm tief (Norm: 110 x 

140 cm)
• Lift innen komplett verspiegelt
• Bedienelemente in Normhöhe (85 – 120 cm)
• Druckknöpfe tastbar und in Braille
• Haltegriff bzw. Handlauf vorhanden
• hörbare und sichtbare Infos zum Stockwerk, akusti-

sches Signal beim Ankommen des Fahrkorbs

STUFEN (IN DEN MUSEUMSBEREICH)

•  Steintreppe 
• Stufen geradläufig, mind. 120 cm breit
• nicht alle Stufen gleich hoch, Höhe zw. 10 und  

20 cm (Norm max. 16 cm), mind. 30 cm tief
• Freie und vorgesetzte Trittstufen werden  

vermieden
• An- und Austrittsstufe nicht gekennzeichnet
• Handläufe beidseitig , Höhe 100 cm, werden am 

Ende der Treppe nicht weitergeführt
• Handläufe nicht sicher umgreifbar (Durchmesser 

nur ca. 2 cm anstatt 3,5 - 4,5 cm) 
 

Treppenaufgang Ausstellungsbereich

Lift
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WEGE UND RÄUME AUSSTELLUNGSBEREICH 

•  Räume sind nicht gleichmäßig und blendfrei  
beleuchtet 

• keine durchgängige Beschilderung 
• Wege sind mind. 120 cm breit und frei von  

Hindernissen
• vor den Ausstellungsstücken oft Platz von 150 

cm Durchmesser, manchmal jedoch nur 130 cm 
Durchmesser

• Holzdielenboden (teilweise uneben) und Stein- 
plattenboden

• keine Informationstafeln zu den Ausstellungsstü-
cken in der Ausstellung (deswegen Führung oder 
Audioguide empfehlenswert)

•  Sitzmöglichkeiten vorhanden, aber nicht verschieb-
bar, keine Armlehnen, Höhe Sitzfläche 45 – 50 cm 

• Museum ist frei von Teppichen, Vorhängen und 
Polstermöbeln 

WC BARRIEREFREI (eigenständig, im Erdgeschoß)

Zugang zum Vorraum 4% Steigung, zum WC noch einmal 
6% Steigung

Tür zu den WCs
• Drehflügeltür, die nicht durchschwingt, keine 

Schwelle
• Anfahrbereich auf beiden Seiten der Tür mind. 120 

x 120 cm, jedoch weniger als 150 x 150 cm
• Höhe Türgriff 107 cm 
• Türbreite 105 cm 
• Kraftaufwand zum Öffnen der Tür 4 kg  

(Norm max. 2,5 kg)
• Selbstschließungseinrichtungen werden nicht 

vermieden 
• Steigung von der Tür zu den WC’s  6%

Ausstellungsbereich
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WC-Tür
•  Glasdrehflügeltür (blickdicht), von außen entriegel-

bar, geht nach außen auf 
• Anfahrbereich außen: 110 x 120 cm, innen 110 x 

180 cm  (Norm: 150 x 150 cm)
• Höhe Türgriff 105 cm 
• Türbreite 86 cm, keine Schwelle
• auf der Seite des Türgriffs nur außen ein Abstand 

von mind. 30 cm zur nächsten rechtwinkligen 
Wand 

• Kraftaufwand zum Öffnen max. 2,5 kg

WC 
• Anfahrbarkeit rechts, mind. 90 cm seitlicher Platz
• waagrechter Haltegriff nur linksseitig (an der 

Wand montiert), Höhe 80 cm
• kein zusätzlicher lotrechter Haltegriff
• Höhe WC 46 cm 
• Höhe Spülung 90 cm
• WC-Papier sitzend erreichbar
• Bewegungsfläche vor dem WC 80 x 160 cm‚ 

(Norm mind. 120 x 120 cm, ÖNorm 150 x 150 cm)
•  Bedienebene von Ausstattungsgegenständen auf 

einer Höhe von max. 80 – 110 cm 

Waschbecken
• Höhe Waschbeckenoberkante 80 cm
• Waschbeckensiphon nicht geschützt 
• kein Spiegel vorhanden 
• freie Höhe unter dem Waschbecken mind. 70 cm 
• Distanz Mittelachse Waschbecken zur angrenzen-

den Wandfläche 38 cm (Norm 50 cm)
•  Bewegungsfläche vor dem Waschbecken 80 x 160 

cm (Norm: 120 x 120 cm)
• keine Notglocke 

Barrierefreies WC

Zugang zu den WC’s, Steigung 6% 
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Stand: Dezember 2016, alle Angaben ohne Gewähr 
Quelle: http://www.bereit-fuer-barrierefreiheit.eu/de/Betriebe/?xt=CEDOSCheckResults&xtMethod=showDataset&cat_id=1325&tobj_id=2851&show_details=1&show_catalogue=1#catalogue 

ZUSATZINFORMATIONEN

• Ermäßigter Eintritt für Menschen mit Behinderung
• Regelmäßig stattfindende Führungen bzw. auch 

Führungen auf Anfrage, Audioguides können an der 
Kassa ausgeliehen werden (nicht kostenlos)

• Menschen mit Lernschwierigkeiten sind willkom-
mene Gäste

• Tastmodelle zu den wichtigsten Ausstellungsstü-
cken sind vorhanden

• Assistenz- und Blindenhunde werden akzeptiert
• Hörbares Alarmsystem (aber nicht optisch-visuell)
• Evaluierungskonzept für geeignete Fluchtwege für 

Menschen mit Behinderung vorhanden
• keine Induktionsanlage vorhanden, aber Papier und 

Stift an Kassa 
• Rollstühle  können kostenlos ausgeliehen werden
• Barrierefreie Einrichtungen sind gekennzeichnet
• Kein Wickeltisch vorhanden


